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REGULAMIN PROMOCII
ODPOCZNIJ Z ROTENSO - WAKACIJE 2024

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Niniejszy regulamin (Regulamin) okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie promocja pod
nazwa ,,ODPOCZNIJ Z ROTENSO - WAKACJE 2024” (Promocja).

2) Organizatorem Promocji jest THERMOSILESIA Sp. z o0.0. sp. k. z siedzibg w Rudzie Slgskiej,
ul. Szyb Walenty 16 (Organizator).

3) Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4) Promocja rozpoczyna sie w dniu 01.10.2023 i trwa do 29.12.2023 lub do wyczerpania stanéw
magazynowych (Okres Promaocji).

5) Udziat w Promocji wzigé mogga (Uczestnik): firmy instalacyjne, tj.:

a. petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktére na terenie
Polski prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza, w ramach ktérej zajmujg sie instalacjg urzadzen
grzewczych i klimatyzatorow, ktdre kupujg Produkty na potrzeby prowadzonej przez nie
dziatalnosci gospodarczej;

b. osoby prawne majgce siedzibe w Polsce, ktdre na terenie Polski prowadzg dziatalnosé
gospodarczg, w ramach ktdrej zajmujg sie instalacjg urzadzen grzewczych i klimatyzatoréw,
ktore kupujg Produkty na potrzeby prowadzonej przez nie dziatalnosci gospodarczej;

c. jednostki organizacyjnie nieposiadajgce osobowosci prawnej, majgce siedzibe w Polsce, ktére
na terenie Polski prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg, w ramach ktérej zajmujg sie instalacja
urzadzen grzewczych i klimatyzatorow, ktére kupujg Produkty na potrzeby prowadzonej przez
nie dziatalnosci gospodarczej.

Il. ZASADY UDZIAtU W PROMOCII

1. Uczestnicy, ktdrzy w czasie trwania Promocji dokonajg zakupu pomp ciepta marki Rotenso
i spetnig  warunki Promocji opisane w niniejszym  Regulaminie otrzymajg bony
wakacyjne emitowane przez Wakacje.pl S.A., ktére mogg stuzy¢ jako forma zaptaty za produkty
i ustugi okreslone w regulaminie “Regulamin sprzedazy i realizacji bonéw wakacyjnych”
zamieszczonym na stronie https://www.wakacje.pl/bony-turystyczne-regulamin.html
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2. Warunkiem otrzymania bonéw wakacyjnych jest dokonanie przez Uczestnika Promocji, w terminie
0d 01.10.2023 do 29.12.2023, zakupu pomp ciepta (dla pomp typu Split rozumianym jako jednostka
wewnetrzna oraz jednostka zewnetrzna) marki Rotenso:

I. Airmi Split
IILAquami Split
III. Aquami Multi Split
IV.Heatmi Split
V.Airmi Monoblock
VI.Aquami Monoblock
VII.Windmi Monoblock
3. Warto$¢ przyznanego w promocji bonu zostaje okreslona wg kolejnosci zakupow:

I. w przypadku pierwszego zakupu zestawu w okresie promocji Uczestnik Promocji otrzymuje
mozliwo$é odebrania bonu na kwote 500 zt.

Il. w przypadku drugiego zakupu zestawu w okresie promocji Uczestnik Promocji otrzymuje
mozliwo$é odebrania bonu na kwote 600 zi.

lll. w przypadku trzeciego i kazdego kolejnego zakupu, zestawu w okresie promocji Uczestnik
Promocji otrzymuje mozliwos$¢ odebrania bonu na kwote 700 zt.

4. Date dokonania zakupu przez Uczestnika wyznacza data wystawienia Faktury VAT.

5. Dany Uczestnik promocji (identyfikowany przez Organizatora poprzez numer NIP) moze wzigé
udziat w promocji dowolng ilos¢ razy.

6. Wszystkie zakupy dokonane przez Uczestnika promocji w terminie od 01.10.2023 do
29.12.2023 zostang zsumowane przez Organizatora po zakoriczeniu promocji. Po spetnieniu
danego kryterium wartosci dokonanych zakupdw (kwoty tgcznego zakupu) Organizator
przyzna Uczestnikowi bony wakacyjne wakacje.pl o wartosci odpowiedniej do tgcznej wartosci
dokonanych zakupéw — zgodnie z punktem 3 niniejszego punktu.

7. Bony wakacyjne zostang przestane lub przekazane osobiscie Uczestnikom przez Organizatora
najpozniej do 01.02.2024.
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8. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami i produktami wyprzedazowymi oraz sprzedazg na
specjalnych warunkach

9. W przypadku zmiany zamodwienia przez Uczestnika obnizajgcej warto$¢ zamowienia w Promocji,
ktéra wptynie na zmiane danego progu zamodwienia i tym samym zmiane wartosci otrzymanych
bondéw wakacyjnych, do faktury korygujacej zostanie doliczona optata manipulacyjna, w kwocie
réznicy miedzy przystugujgcym bonami wakacyjnymi przed i po dokonaniu korekty faktur

10.Uczestnik moze zrzec sie przyznanego mu bonu, jednakze w zamian nie moze zgda¢ ekwiwalentu
pienieznego ani innej formy badz ustugi.

11.Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do bondéw na rzecz podmiotéw trzecich.

12.0rganizatorowi przystuguje prawo zmiany dostawcy bondéw, w czasie trwania Konkursu.

13.0rganizator informuje, ze bony wydane w Programie podlegajg opodatkowaniu wedtug zasad
powszechnie obowigzujacych.

14.W przypadku gdy Uczestnik nie nabedzie prawa do bonu lub tez nie dokona odbioru nie przystuguja
mu z tego tytutu zadne roszczenia do Organizatora.

Ill. ODBIOR BONOW

1. Organizator poinformuje Uczestnika o przyznaniu mu bondéw wakacyjnych oraz potwierdzi
przyznanie wybranych przez Uczestnika, zgodnie z §2, przesytajagc wiadomos$é e-mail na podany
przez Uczestnika.

2. Uczestnik zobowigzany jest, za posrednictwem wiadomosci e-mailowej, w terminie 5 dni roboczych
od dnia otrzymania informacji, o ktdrej mowa w ust. 1 do przekazania Organizatorowi adresu, na
ktory ma zostaé¢ doreczony bon oraz danych niezbednych do dokonania niezbednych rozliczen
podatkowych.

3. Osobg upowazniong do odbioru bondéw jest osoba odbierajgca bon pod adresem wskazanym
zgodnie z ust. 2, chyba, ze Uczestnik wskaze inaczej.

4. Bony s3 dostarczane do Uczestnikdw za posrednictwem przedstawiciela Organizatora (zwanych
dalej ,Doreczycielem”) i na koszt Organizatora.

5. Nieudzielanie przez Uczestnika Informacji, o ktérych mowa w ust. 2, podanie nieprawidtowych
danych lub przekroczenie czasu na odpowiedz, skutkuje utratg prawa do otrzymania bondw.

6. Uczestnik odbierajgc bony jest zobowigzany potwierdzi¢ jej odbidr wtasnorecznym podpisem.
Osoba upowazniona do odbioru bonu sktadajgc podpis potwierdza odbiér nieuszkodzonych bonéw
oraz zgodnosci danych zawartych w nocie wysytkowej lub innym dokumencie potwierdzajgcym
wydanie bondéw.

7. Osoba upowazniona do odbioru bondw ma obowigzek w momencie odbierania bonu sprawdzic,
czy ich wartos$¢ jest zgodna z wartoscig wynikajaca z zakupdéw okreslonych w §2 i nie posiada wad
fizycznych uniemozliwiajgcych realizacje bondw.

IV. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
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1. Reklamacje co do przebiegu Promocji moga by¢ zgtaszane za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres: info@thermosilesia.pl w czasie jej trwania, jak réwniez w terminie 14 dni od daty jej

zakonczenia

2. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje wytgcznie Uczestnikom

3. Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko lub nazwe firmy, adres do korespondencji, adres
poczty elektronicznej, jak rowniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji

4. Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje w terminie 14 dni od daty ich otrzymania, na podstawie
niniejszego Regulaminu

5. Uczestnik zostanie o decyzji Organizatora powiadomiony listem poleconym lub emailem wystanym
na adres wskazany w reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez
Organizatora

V. POSTEPOWANIE KONCOWE

1. Tres$é niniejszego Regulaminu zostanie udostepniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom na
stronie internetowej www.thermosilesia.pl. Zasady Promocji okresla wytgcznie niniejszy
Regulamin. Wszelkie materiaty promocyjno—reklamowe dotyczace Promocji majg wytacznie
charakter informacyjny
Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoniczenia promogji
Udziat w Promocji jest dobrowolny. Wziecie udziatu w Promocji oznacza akceptacje
postanowien zawartych w niniejszym Regulaminie
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